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Este documento  tiene como finalidad informarle de los alcances de 
la versión 6.3 de Pacific Soft Global. 
 
Versión Anterior 

Punto de Venta: 6.2.3 
 
 
Relación de Cambios 
 

Se agregó la funcionalidad para cancelar CFDI cuando se 
cancela la factura en el sistema. 
Anteriormente se tenía que cancelar el CFDI en el portal 
del SAT. 

 
Reduce riesgos de inconsistencia entre la información 
fiscal registrada en el sistema y la del SAT, ya que la 
cancelación en las dos partes se realiza en la misma 
operación.  
 
 
1. Active el parámetro de Facturación titulado Cancelar 

CFDI directamente en el SAT. 

 
2. Acceda a Devoluciones y Cancelaciones. 
3. Ingrese el folio de la factura y presione F3 para 

cancelar. 

Descripción 

Beneficio 

Cómo hacerlo 



 
4. Confirme la cancelación e ingrese el código del 

usuario autorizado para esta operación. 
 

 
5. Note que el mensaje indica que se va a cancelar en 

las dos partes. Cierre la ventana de mensaje. 

 
6. Cierre la ventana de mensaje. 

 

 La cancelación de CFDI consume un folio de timbre para el acuse de 
cancelación. 

 La reimpresión de una factura cancelada llevará la marca de 
CANCELADA. 

 El CFDI cancelado se envía por correo al Cliente y al Emisor. 

 Se genera un pdf adicional para el acuse de recibo que se envía 
también en el correo al Cliente y al Emisor. 



 
 
 

En la Facturación de Tickets, se agregaron las opciones 
para incluir el rango de fechas, los folios de las Notas de 
Venta o ambos, en el CFDI. 

 
Evita que se tengan que ingresar manualmente, como 
notas en la factura, estos datos que son importantes sobre 
todo cuando se genera factura global (ventas a público o 
varios tickets de un cliente).  
 
 
1. Ingrese a Facturar tickets y seleccione varias notas 

de venta para facturar. 
2. Agregue los datos necesarios para la factura y 

presione F10 para generarla. 

 
3. Active las dos casillas de opción para incluir en el CFDI 

y genere la factura presionando en el botón de la 
ventana. 

Descripción 

Beneficio 

Cómo hacerlo 



 
4. Cierre la ventana de mensaje. 

 
5. Acepte la vista previa.  

 
6. Acepte la factura timbrada. 

 
 
 
 

Se agregó la funcionalidad para recibir pagos a través de 
medios que no causan impuestos. 
Estos medios son apoyos de gobierno generalmente para 
la adquisición de alimentos, en Estados Unidos se maneja 
como tarjeta EBT (Electronic Benefit Transfer). 

 
Permite recibir pagos a través de EBT, descontando los 
impuestos de la nota de venta.  
 

Descripción 

Beneficio 



Agregue un tipo de pago para descontar impuestos de la 
venta. 

 
 

7. Agregue la forma de pago que utilizará en el Punto de 
Venta cuando paguen con EBT. 

 
 
 

 Si tiene límite establecido para las compras 
con EBT, ingrese el importe en el campo 
titulado “Cantidad Máxima”. 

 Si requiere agregar un cargo cuando se 
excede el límite establecido, ingrese el 
importe del mismo en el campo titulado 
“Cargo en Importe”. 

 

Cómo hacerlo 

Importe límite para 
aceptar la forma de pago. 

Cargo adicional por 
exceder el límite de 
compra establecido 

por el comercio. 



8. Agregue las restricciones de venta para la forma de 
pago. Incluya todos los productos que no se pueden 
comprar con EBT. 

 
9. Acceda al Punto de Venta. 

 
10. Registre una venta asegurándose de que todos los 

artículos que agregue se puedan pagar con EBT. 
Tome nota de los totales y pase a la ventana del 
pago. 

 



11. Seleccione la forma de pago que agregó para 
eliminar los impuestos de la venta y note cómo ahora 
el importe a pagar es el subtotal.  

 

 Los artículos en la venta se guardan con 
impuesto exento aún que en el catálogo estén 
definidos como gravables. 

 
 

12. Registre otra venta agregando al menos un artículo 
restringido para la forma de pago. Note como no se 
acepta la forma EBT. 

 
 

13. Registre otra venta pero esta vez limite la cantidad de 
compra y asegúrese de excederla. 

 
 



 
Note cómo se agrega el cargo por exceder 
el límite establecido. 

 

14. Elimine el cargo de la forma de pago, de tal forma 
que sólo se limite la cantidad de compra. 
 

15. Registre otra venta y asegúrese de exceder la 
cantidad límite de compra. Note que el sistema no 
aceptará el pago. 

 

 
 
 
 


