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Julio 2020. 
 

Este documento tiene como finalidad informarle de los cambios de la 
versión 9.2 de Pacific Soft Global. 
 
 
Cambios en Punto de venta 
 
 

Se integró el uso de tarjeta bancaria en línea para los 
negocios afiliados a Banorte. 
 

 
Opción para los negocios que operan con este banco la 
recepción de pagos con tarjeta bancaria. 

 
 
1. Asegúrese de tener el serial proporcionado por Pacific 

Soft® para cada una de las terminales. 
2. Active el servicio de tarjeta bancaria en línea para el 

proveedor Banorte. 
 

Nota: solicite la guía de activación Banorte (PS_ActivaBanorte.pdf) en 
Pacific Soft. 

 
3. Acceda al Punto de Venta de una caja que tiene 

asignada terminal bancaria. 
4. Registre una Nota de venta y pague con tarjeta 

bancaria. 

 
Si recibe pagos de crédito con tarjeta, asigne terminal a las 
cajas de cobranza, así como a la de devoluciones por si se 
devuelve una venta que se pagó con tarjeta bancaria. 
 
Es muy importante que antes de activar esta funcionalidad, 
considere que debe contar con el número de afiliación de 
Banorte y su id de usuario. 

 

 
 
 

En Precios por volumen, se agregó funcionalidad para 
hacer actualización masiva de las escalas de precios. 
 

 
Facilita la administración de las diferentes escalas de 
precios, recalculando en base a la fórmula establecida. 

 
 
1. Asegúrese de tener registrados precios por volumen, 

con la fórmula para el cálculo. 
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2. Acceda a PRECIOS POR VOLUMEN. 
3. Abra la lista de precios por volumen. 

 
4. Presione el botón para recalcular fórmulas. 

 
5. Confirme el proceso. 

• Se van a actualizar sólo los renglones que 
tienen fórmula. 

• Los renglones con precios actualizados se 
muestran en color amarillo. 

 
6. Si lo considera necesario, modifique los precios que 

requiera, directamente en la lista. 
7. Presione el botón para salir. 

 
8. Guarde los cambios confirmando en el mensaje de 

salida. 

RECALCULAR 
FÓRMULAS 

SALIR [ESC] 

Confirmar Cancelar 



 
 
 
 

En el catálogo de artículos se agregó un registro 
reservado para agregar el cargo por el servicio de 
entrega en Pedidos en Línea. 
 

 
Permite al negocio establecer impuesto por el servicio de 
entrega, que carga a los pedidos registrados desde la 
App PS_PEDIDOS, establecer una descripción 
personalizada para este concepto y establecer la clave 
para CFDI. 

 
 
1. Acceda al catálogo de artículos. 
2. Ingrese el código de artículo PS_PEDIDO_CARGO_SERV. 

 
3. Cambie la descripción si lo desea. 
4. Defina los impuestos que debe de llevar. 

 
Nota: el importe del cargo que trae el Pedido, lleva impuesto incluido, los 
impuestos del catálogo son para hacer el desglose correcto en la venta. 

 
5. Defina la agrupación a la que debe pertenecer este 

servicio. 
6. Si tiene activa facturación electrónica, confirme la clave 

para CFDI. Cámbiela de ser necesario. 
 

• Este registro del catálogo no se puede eliminar 
(es reservado). 

• No se permite cambiar el precio, este viene del 
Pedido. 

• La unidad base es ACT y no se pueden 
agregar unidades alternas. 

• No se pueden agregar códigos alternos. 
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En el Punto de Venta, se agrega en automático la partida 
para el cargo por servicio. 
 

 
Hace que el total a pagar de la Nota de Venta y del 
pedido sean iguales, sin tener que agregar el cargo en 
forma manual. 

 
 
1. Asegúrese de tener por lo menos un Pedido generado 

desde la App de PEDIDOS EN LÍNEA, que no se ha 
cerrado en el Punto de Venta, y que el Pedido tiene 
aplicado el cargo por entrega. 

2. Acceda al Punto de Venta. 
3. Ingrese el folio del pedido. Puede hacer uso de la 

búsqueda presionando la tecla F4. 
4. Note que el sistema agrega la partida del cargo en 

forma automática. 

 
 
 
 
 

En la tabla de unidades, se agregó ACT como unidad 
reservada. 
 

 
Evita que se elimine ya que se utiliza en registros 
reservados del catálogo de artículos. 

 
 
1. Acceda a la tabla de Unidades. 
2. Ingrese el código ACT. 
3. Intente borrarla. Note que el sistema no lo permite. 
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En el Punto de Venta edición Restaurantes, se agregó la 
funcionalidad para leer un Pedido. 
 

 
Permite utilizar PS_PEDIDOS EN LÍNEA para negocios 
que manejan la edición restaurantes. 

 
 
1. Asegúrese de tener por lo menos un Pedido generado 

desde la App de PEDIDOS EN LÍNEA, que no ha 
cerrado en el Punto de Venta, y que el Pedido tiene 
aplicado el cargo por entrega. 

2. Acceda al Punto de Venta de Restaurantes. 
3. Presione la tecla F4. 

 
4. Seleccione el pedido. 

 

 
5. Finalice la venta. 
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Cambios en Revisión 9.2.2 
 
 

Se implementó el envío de cancelaciones al 
Administrador Central. 
 

 
Actualiza en la base de datos central, el estatus de los 
documentos que se cancelaron después de haberse 
centralizado. 

 
Son operaciones transparentes para el usuario: 
Cuando se cancela una transacción (Factura, Pedido, 
Devolución, Cargos y Abonos de Clientes), el sistema 
etiqueta el registro como no enviado al AC, para provocar 
que se incluya en el siguiente envío de transacciones. 
 
Al centralizar el movimiento, se actualiza el estatus en la 
base de datos central. 
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